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Niniejszym informujemy Państwa, że przetwarzamy Państwa dane osobowe. Szczegóły tego dotyczące 
znajdziecie Państwo poniżej. 

I. Administrator Danych Osobowych 

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne  
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO − informujemy, że: przetwarzamy 
Państwa dane osobowe.  
 
Prosimy o zapoznanie się z poniższą informacją. 
 
1. Jako Administrator, jesteśmy odpowiedzialni za wykonanie obowiązku informacyjnego. 
2. Ilekroć w niniejszej informacji jest mowa o Administratorze Danych Osobowych (dalej: Administrator 

lub Spółka), oznacza to SYNERCOM USŁUGI WSPÓLNE Sp. z o.o. Adres do kontaktu:   
ul. Karolinki 1, 40 – 467 Katowice. 

3. Jako Administrator informujemy, iż powołano punkt kontaktowy, z którym można się skontaktować  
w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e-mail: 
inspektorochronydanych@synercom.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby. 

4. Państwa dane pochodzą bezpośrednio od Państwa lub też zostały pozyskane w wyniku zgłoszenia 
wewnętrznego.  

II. Inspektor Ochrony Danych  

Inspektorem Ochrony Danych (IOD) jest Anna Bogulak. W sprawach ochrony swoich danych 
osobowych i realizacji swoich praw można się z nią skontaktować poprzez e-mail: 
inspektorochronydanych@synercom.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt I. 

III. Cele i podstawy przetwarzania 

Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celach związanych ze zgłaszanymi przypadkami naruszenia 
prawa, o których mowa w art. 2 pkt) i 15) Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów (Dz.U. 
2024 poz. 928), na podstawie: 
 
- obowiązku prawnego wynikającego z przepisów art. 8 ust. 4 Ustawy o ochronie sygnalistów (podstawa z 
art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 
- lub prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest przyjmowanie, weryfikowanie oraz 
wyjaśnianie zgłoszeń naruszeń prawa (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 
- lub dobrowolnej zgody, jeśli nie zdecyduje się Pani/Pan na zachowanie anonimowości (podstawa z art. 6 
ust. 1 lit. a RODO). 
- lub ze względów związanych z ważnym interesem publicznym, na podstawie prawa Unii lub prawa państwa 
członkowskiego, które są proporcjonalne do wyznaczonego celu, nie naruszają istoty prawa do ochrony 
danych i przewidują odpowiednie i konkretne środki ochrony praw podstawowych i interesów osoby, której 
dane dotyczą (podstawa z art. 9 ust. 2 lit. g) RODO). 
 

IV. Odbiorcy danych 

Państwa dane osobowe możemy udostępniać następującym kategoriom podmiotów: 
• podmiotom współpracującym z Administratorem (np. kancelariom prawnym, firmom 

serwisującym urządzenia i niszczącym dokumenty, operatorom pocztowym i firmom 
kurierskim), 

• naszym podwykonawcom i usługodawcom (podmiotom przetwarzającym, które świadczą 
usługi na rzecz administratora danych i którym te dane są powierzane (np. firmie świadczącej 
usługi IT, dostawcom hostingu) 

• innym podmiotom, gdy wynika to z przepisów prawa. 
 
W przypadku gdy Pani/Pan sama/sam zgłosił nam nadużycie, Pani/Pana dane nie będą przekazywane 
podmiotom trzecim, jeśli Pani/Pan sobie tego nie życzy, chyba że dotyczy to obowiązku zgłaszania 
przestępstwa w związku z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 
Jeśli Pani/Pan jest objęty /a treścią zgłoszenia (osoba ewentualnie dopuszczająca się nadużycia, świadek), 
Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane w/w podmiotom, bez względu na to, czy wyrażasz na to 
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zgodę. Wskazane podmioty mogą, w przypadkach określonych prawem, żądać od Administratora podania 
Pani/Pana danych osobowych dla potrzeb prowadzonych w ich zakresie kompetencji postępowań, 
natomiast prawnym obowiązkiem Spółki jest wskazanie tym podmiotom takich danych. 

V. Przekazywanie danych do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych 

Nie przekazujemy Państwa danych poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub organizacji 
międzynarodowej.  
 

VI. Okres przechowywania danych  

Państwa dane przechowujemy przez okres 3 lat, po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym 
zakończono działania następcze, lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami. 

VII. Państwa prawa 

Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych oraz możliwości ich sprostowania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia 
sprzeciwu oraz prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 
 

VIII. Informacja o wymogu/dobrowolności podania danych  

Podanie przez Państwa danych jest:  
• warunkiem podjęcia działań w związku ze zgłoszeniem przypadku naruszenia prawa w 

SYNERCOM USŁUGI WSPÓLNE Sp. z o.o. 
 

Jest Pani/Pan zobowiązana/y do ich podania, a konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak 
możliwości podjęcia działań w związku ze zgłoszeniem przypadku naruszenia prawa. 
 
Osoba upoważniona do przyjmowania zgłoszeń oraz podejmowania działań następczych może podjąć 
decyzję o rozpatrzeniu zgłoszenia anonimowego w przypadku, gdy z treści zgłoszenia wynikają istotne 
kwestie związane z naruszeniem prawa podlegające zgłoszeniu w ramach Procedury zgłoszeń wewnętrznych 
w SYNERCOM USŁUGI WSPÓLNE Sp. z o.o.  
 
IX.          Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji 
 
Administrator nie będzie podejmować decyzji opartych wyłącznie na zautomatyzowanym 
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które wywoływałyby wobec Państwa skutki prawne lub w 
podobny sposób istotnie na Państwa wpływały . 
 


